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      Добрый день, уважаемые родители, коллеги, члены попечительского совета!! На основании реализации областной программы «Үндестік» было принято решение организовать в прямом эфире на странице Инстаграм нашей школы на ежемесячной основе «Час директора». Тема нашей первой встречи «Сотрудничество семьи и школы – главный фактор в становлении личности  с активной гражданской позицией», а также рассказать вам о предоставляемых государственных услугах в общеобразовательной школе №12 , об итогах первой четверти и предстоящей работе во второй четверти, а также дать ответы на все интересующие вас вопросы.  
На 1 сентября 2022-2023 учебного года в нашей школе обучается 1151 ребенок, из них  учащихся 1-11 классов 1090, воспитанников класса предшкольной подготовки – 61, с особыми образовательными потребностями 17 детей, в специальных классах обучается 23 ребенка, 11 детей - инвалидов, с различными диагнозами обучается на дому.  Всего по школе 57 класс – комплектов. 
Школа работает в две смены: 1 смена с 08.00, вторая смена с 14.00, уроки по 40 минут перемены по 15 минут. 
С 2020 года мы перешли на обновленное содержание образование с 1 по 11 классы, который предусматривает переход на систему критериального оценивания, он состоит из формативного оценивания и суммативного оценивания. В электронном журнале ведется статистика формативного оценивания от 1 до 10 баллов за урок. При выведении итоговой оценки в формате электронного журнала количество баллов расчитывается в следующем соотношении: ФО - 25%, 1 СОР - 25%, и балл за суммативную работу за четверть - 50%. Итого оценка выставляется в процентном соотношении набранной суммы баллов за весь учебный период. 
Не проводится суммативное оценивание по учебным предметам: трудовое обучение, художественный труд, музыка, физическая культура, основы предпринимательства и бизнеса, графика и проектирование.
В первых классах оценивание не проводится, во всех остальных классах проводится СОРы и СОЧи, по предметам по которым предусмотрено оценивание согласно приказов МОН РК, по отдельному графику.   На конец учебной четверти качество знаний по школе составило 53,9 %, успеваемость 100% неуспевающих нет. 
Мы продолжаем использовать основную образовательную платформу «Kundelik.kz». Данный интернет портал объединяет возможности классного журнала и дневника, а также электронного документооборота между всеми участниками образовательного процесса. Платформа являются бесплатной и абонентская плата не взимается. Каждому из вас, под своим логином и паролем предоставляется возможность получить доступ к электронному дневнику своего ребенка, узнать оценки, домашнее задание, а также получить обратную связь учителя.
Еще одной образовательной платформой, которую используют наши педагоги, и мы рекомендуем всем обучающимся, является «Онлайн мектеп». У данного интернет портала имеются расширенные функции, здесь в разделе Айтест, аймектеп и Твиг Билим, имеются большие возможности по подготовке к итоговой аттестации  и  по подготовке к ЕНТ, просмотр уроков выполнение заданий. Затем баллы так же переносятся в электронный журнал.
Очень важно отметить то, что все данные пользователей отечественных сайтов «Kundelik.kz» и «Онлайн мектеп» располагаются в закрытом защищенном доступе в ведении Министерстве Просвещения РК, они являются безопасной образовательной средой для общения участников образовательного пространства нашей школы. Пошаговый алгоритм действий для родителей и обучающихся на платформе Kundelik.kz и Онлайн мектеп имеется на сайте школы и в электронном журнале.
Уважаемые родители!! Следует обратить внимание и на то, что у нас сдвинулись сроки каникул в 1-11 классах:
осенние – 7 дней (с 31 октября по 6 ноября 2022 года включительно), 
зимние - 9 дней (с 31 декабря 2022 года по 8 января 2023 года включительно), 
весенние - 9 дней (с 18 по 26 марта 2023 года включительно);
 	В 1 классах дополнительные каникулы — 7 дней (с 6 по 12 февраля 2023 года включительно).
Штат школы укомплектован полностью, вакансий на сегодняшний день нет. Всего педагогов - 93, воспитателей - 3, педагоги дополнительного образования - 2,
из них педагог-мастер - 1, педагог-исследователь - 9, педагог-эксперт - 29, педагог-модератор - 26, высшая категория - 4, первая категория - 6, вторая категория - 2, без категории - 16
Говоря о государственных услугах, необходимо отметить, что они охватывают все сферы и весь период жизнедеятельности человека. Так в соответствии с Законом Республики Казахстан «О государственных услугах» от 15 апреля 2013 года и Правилами оказания государственных услуг общеобразовательная школа № 12 осуществляет функции по предоставлению 6 государственных услуг это:
1) «Прием документов для перевода детей между организациями начального, основного среднего, общего среднего образования»;
2) «Прием документов и зачисление в организации образования независимо от ведомственной подчиненности для обучения по общеобразовательным программ начального, основного среднего, общего среднего образования»;
3) «Прием документов для организации индивидуального бесплатного обучения на дому детей, которые по состоянию здоровья в течение длительного времени не могут посещать организации начального, основного среднего, общего среднего образования»;
4) «Выдача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем образовании»;
5) «Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха детям из малообеспеченных семей в загородных и предшкольных лагерях» 
6) «Предоставление бесплатного и льготного питания отдельным категориям обучающихся и воспитанников в общеобразовательных школах» 
Все 6 видов услуг оказывается в электронном формате через веб - портал «Электронного правительства» (eGov.kz) и электронную базу данных «Сакура», которые также интегрированы с eGov.kz
За отчетный период работы с 1 сентября по 1 декабря 2022 года жалоб по качество оказания услуг не было, фактов нарушения сроков оказания государственных услуг не выявлено. Заявления на оказание государственных услуг, поступивших как в бумажном виде, так и с портала «электронного правительства» eGov.kz обрабатываются своевременно без нарушения сроков оказания государственных услуг. 
На этом основные вопросы нашего родительского собрания озвучены, пожалуйста, ваши вопросы, уважаемые родители.
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